
 

 
 
10:00 Uhr  Begrüßung und Einführung 

Prof. Dr. Constanze Janda 
Deutsche Universität für  
Verwaltungswissenschaften Speyer 

 

10:15 Uhr  Nichtinanspruchnahme von Sozial-
leistungen – Ursachen und Lösungs-
ansätze 

Prof. Dr. Anne van Rießen 
Hochschule Düsseldorf 

 

10:45 Uhr  Diskussion 

 

11:15 Uhr  Kaffeepause 

 

11:45 Uhr  Aufklärungs-, Beratungs- und Hin-
wirkungspflichten der Sozialleis-
tungsträger 

Dr. Jasmin Schnitzer 
RiSG Frankfurt / Main, derzeit BSG 

 

12:15 Uhr Praxisbericht: Gelingende rechts-
kreisübergreifende Beratung im 
Sozialrecht 

Marje Mülder 
Leiterin der Bezirkssozialverwaltung 
Oberpfalz 

 

12:45 Uhr Diskussion 

 

13:15 Uhr Mittagspause 

 

 

 

 
14:00 Uhr Amtsermittlung der Träger vs. 

Mitwirkungspflichten der 
Antragsteller 

Prof. Dr. Frederik von Harbou 
Ernst-Abbe-Hochschule Jena 

 

14:30 Uhr Behördliche Anforderungen und 
Mitwirkungspflichten:  
Ein Praxisbericht 

Christiane Kranz und Claire Vogt 
Deutscher Caritasverband e.V.  

 

15:00 Uhr  Diskussion 

 

15:30 Uhr  Kaffeepause 

 

16:00 Uhr Verbesserung der Kommunikation 
mit den Leistungsberechtigten 

Michaela Blaha 
IDEMA Gesellschaft für verständliche 
Sprache mbH 

 

16:30 Uhr Wertschätzende, verständliche und 
bürgernahe Sprache in einer moder-
nen Verwaltung 

Dr. Regine Schmalhorst 
Bundesagentur für Arbeit 

 

17:00 Uhr Diskussion 

 

17:30 Uhr  Empfang mit Imbiss 

 

 
 

 
09:00 Uhr Der digitale Sozialstaat: Datenschutz 

als Hindernis? 

Prof. Dr. Dirk Bieresborn 
RiBSG/Philipps Universität Marburg  

 

09:30 Uhr Den digitalen Sozialstaat nutzenden-
orientiert gestalten 

Dr. Florian Theißing 
Agora Digitale Transformation 

 

10:00 Uhr Diskussion 

 

10:30 Uhr Kaffeepause 

 

11:00 Uhr Vereinfachung des Sozialrechts - ein 
Weg aus der „Komplexitätsfalle? 

Maximilian Nagel und Julius Sicken 
Deloitte 

 

11:30 Uhr Aktuelle Vorhaben zur Verbesse-
rung der Bürgerfreundlichkeit des 
Sozialstaats 

Dr. Gesa Schirrmacher 
Niedersächsisches Ministerium für 
Soziales, Arbeit, Gesundheit und 
Gleichstellung 

 

 

12:00 Uhr Diskussion 

 

12:30 Uhr Zusammenfassung und  
Tagungsende  

PROGRAMM 

 Montag, 17.03.2025  Dienstag, 18.03.2025 

 



Der Sozialstaat ist komplex. Geschuldet ist dies ei-

nem historisch gewachsenen System von Leistun-

gen, die von unterschiedlichen Trägern erbracht wer-

den und einander teilweise ausschließen oder bedin-

gen oder ergänzen. Vielen Leistungsberechtigten fällt 

die Orientierung in diesem System schwer. SGB I und 

SGB X halten jedoch ein breites Instrumentarium be-

reit, um das Verfahren bürgerfreundlich auszugestal-

ten. Die Diskussion um eine Entflechtung und Verein-

fachung des Sozial-rechts hat in jüngerer Zeit an Dy-

namik gewonnen. 

Die Tagung nimmt die Vorgaben zu den Aufklärungs- 

und Beratungspflichten ebenso in den Blick wie die 

Wechselwirkungen zwischen Amtsermittlung und 

Mitwirkungsobliegenheiten sowie Vor-schläge zum 

Abbau der Komplexität des Sozialrechts. Wissen-

schaftliche Beiträge und Praxisberichte sollen An-

stöße für eine Stärkung der Bürgerfreundlichkeit ge-

ben. 

Eine Anerkennung als Fortbildungsveranstaltung 

i.S.v. § 15 FAO ist möglich.

Speicherung der Daten 

Die für die Organisation der Veranstaltung notwendi-
gen personenbezogenen Daten werden maschinell 
verarbeitet und gespeichert.  
Mit der Anmeldung erklären Sie hierzu Ihr Einver-
ständnis.  
Dieses kann jederzeit widerrufen werden. 

 

Anmeldung und Abmeldung 

Bitte melden Sie sich über das Anmeldeportal im 
Weiterbildungsbereich unserer Homepage  
www.uni-speyer.de  zu den 7. Speyerer Sozialrechts-
tagen 2025 an. 

Präsenz-Veranstaltung:          Online-Veranstaltung: 

                       
 
Abmeldungen werden schriftlich erbeten. Bei Abmel-
dung vor 03.03.2025 wird kein Beitrag erhoben.  
Erfolgt die Abmeldung später bzw. erscheint die  
Teilnehmerin oder der Teilnehmer nicht, ist der volle 
Beitrag zu zahlen. Die Stornokosten entfallen, wenn 
Sie eine Ersatzkandidatin/einen Ersatzkandidaten  
benennen. 

 

Kontakt: 
Deutsche Universität für Verwaltungswissenschaften 
Speyer 
Tagungssekretariat 
Freiherr-vom-Stein-Str. 2 
67346 Speyer 
Telefon: +49 (0) 6232 / 654 – 226 / - 227 / -269 
E-Mail: tagungssekretariat@uni-speyer.de 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
   

 

7. Speyerer Sozialrechtstage 2025 

Bürgerfreundliche Sozialverwaltung 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Präsenz-Veranstaltung/Online-Teilnahme 
 
17. und 18. März 2025 
 

Wissenschaftliche Leitung: 
Prof. Dr. Constanze Janda 

http://www.uni-speyer.de/
mailto:tagungssekretariat@uni-speyer.de

